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TRABAJO DE RS EN LA EMPRESA.
1.- what would be the difference between internal social responsability and the external social responsability? How is it related to productivity and growth? explore the assumptions that may sustain it inside the corporation

¿Cuál sería la diferencia entre la responsabilidad social interna y la responsabilidad social externa? ¿Cómo es su relación con la productividad y el crecimiento? explorar la hipótesis de que pueda sufrir en el interior de la corporación

DIFERENCIA ENTRE RESPONSABILIDAD SOCIAL INTERNA Y EXTERNA

Las responsabilidades sociales internas son las originadas y controladas como política y estrategia general de las compañías, sobre las cuales tienen  dominio y control interno, basado en los valores, y en la responsabilidad directa en la toma de decisiones.

Las responsabilidades sociales externas son originadas por otros, pero la compañía puede influir en sus decisiones, respetando y conservando el entorno.     

RELACION CON LA PRODUCTIVIDAD Y CRECIMIENTO

Para alcanzar la productividad y el crecimiento de la empresa, que garantice a través del tiempo la sostenibilidad, es necesario que la responsabilidad interna y externa estén totalmente ligados como modelo del negocio, donde la cultura interna y los valores puedan irradiar e influenciar hacia los otros, para que el crecimiento sea integrado y el modelo de negocio sea sostenible. 

HIPOTESIS DE QUE PUEDA SUFRIR EN EL INTERIOR DE LA CORPORACION

Las políticas y estrategias deben estar alineados al modelo de negocio, debe ser creíble y consistente con los valores  de la empresa, debe ser aplicable y replicable en toda la organización, sustentada en una plataforma de procesos y políticas definidas.
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DEFINICIONES:

· Responsabilidad Social Empresarial o Corporativa: La RSE es una nueva visión de los negocios que integra armónicamente el respeto por los valores éticos, las personas, la comunidad y el medio ambiente

· Desarrollo Sustentable: "El desarrollo sustentable es el desarrollo que satisface las necesidades del presente, sin comprometer la capacidad de que las futuras generaciones puedan satisfacer sus propias necesidades".

· Eco-eficiencia: Producción de más bienes y servicios con menos recursos, desechos y contaminación, es decir, reducción de impactos ecológicos en los procesos de producción. El término nació en 1992 a través de un concurso realizado por el WBCSD en busca de una palabra que sintetizara el concepto de desarrollo sustentable en un término empresarial concreto que se pudiera llevar a la práctica. Eco-eficiencia fue el ganador 

· Filantropía: Amor al género humano (RAE). Las acciones filantrópicas están principalmente vinculadas a la donación de recursos económicos, a la entrega de tiempo personal (trabajo voluntario) o conocimientos y a otras acciones concretas tendientes al mejoramiento de la condición humana. La filantropía puede ser parte de la Responsabilidad Social Empresarial, pero no es su sinónimo, aunque frecuentemente se les confunda.

· Inversión Socialmente Responsable (SRI por sus siglas en inglés): Integrar valores personales y preocupación social en las decisiones de inversión, considerando las necesidades financieras del inversionista junto con el impacto de dicha acción en la sociedad, es lo que el Social Investment Forum (SIF) considera Inversión Socialmente Responsable. Un fondo de inversión socialmente responsable es aquel que permite obtener rentabilidad competitiva con mínimo riesgo hoy, a la vez que construir un mejor mañana

· Marketing con Causa: Es el uso de una buena causa para ayudar a comercializar un servicio o producto. Con esta herramienta las compañías logran crear un valor diferencial de la marca, conectado a la conciencia de las personas y compartiendo con ellas sus principios y valores. 

· Reporte Social / de Sustentabilidad: es una memoria, complementaria al balance financiero, publicada anualmente por las empresas que da cuenta de los proyectos, beneficios y acciones sociales dirigidas a sus grupos de interés. Es también un instrumento estratégico para avalar, difundir y multiplicar el ejercicio de la responsabilidad social empresarial. A través de él, la empresa muestra lo que hace por sus profesionales, dependientes, colaboradores y la comunidad, dando transparencia a las actividades que buscan mejorar la calidad de vida de quienes la rodean. Su función principal es hacer pública la RSE, construyendo mayores vínculos entre la empresa, la sociedad y el medioambiente.

· Stakeholders: Este término engloba a todas aquellas terceras partes o grupos de interés, ya sean personas físicas, jurídicas o colectivos que se ven afectados de forma directa o indirecta por las actividades de una empresa, sus productos o servicios (clientes, accionistas, empleados, proveedores, sociedad, entre otros

· Voluntariado Corporativo: También llamado voluntariado empresarial, es definido “cualquier medio formal u organizado utilizado por una compañía para animar y apoyar a sus empleados y jubilados a ofrecer voluntariamente su tiempo y habilidades al servicio de su comunidad”
.
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