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Grados académicos

— Doctorado en Gobierno de Organizaciones, Universidad de Navarra, Espafia (Cum Laude).

— Master en Direccion de Empresas, Instituto Panamericano de Alta Direccion de Empresa (IPADE).

— Ingenieria Cibernética y en Sistemas, Universidad La Salle (Mencién Honorifica).

Otros estudios:

Diplomado en procesos de ensefianza directiva, Harvard Business School.

Diplomado en estrategia de operaciones, Massachusetts Institute of Technology (MIT).

— IVEY Executive MBA Residence Week, IVEY School of Business.

— Programa de Educacién Ejecutiva por el IBM Executive Conference Center.

— Certificacion PMI Consultant por el IBM Consulting Group.

— Viaje de estudios del Programa ADIT a Silicon Valley, 2008.

— Viaje de estudios del Programa Master en Direccidon de Empresa a Beijing, Shangai, Hong Kong, Tokyo
y Nagoya 2006, 2007, 2009 y 2010.

Experiencia directiva

Actualmente:

— Consultor en diagndstico de procesos, eficiencia y creacidén de valor desde las operaciones.
Tecnologia aplicada a procesos, gestion de calidad y sistemas de medicidn e incentivos.

— Miembro del Consejo de Administracion de Zorro Abarrotero y de IPISA.

— Miembro del Consejo Asesor de Escuelas de Direccidon Region Andina (Colombia, Peru y Ecuador).

Anteriormente:

Director Corporativo del Programa Mdster en Direccién de Empresas

— Miembro del Consejo de Administracion de los fondos de inversién de COMPASS México.

Gerente de desarrollo de nuevos negocios para el sector automotriz en IBM Global Services.

Consultor en procesos, tecnologia y operaciones del IBM Consulting Group.

Actividades profesionales

— Participacidn en la gestidn y en los procesos: estudio de 10 empresas lideres mexicanas. ISBEE. Cape
Town, Sudafrica, julio 2008.

— Incentivos: ¢utilitarismo o humanismo? Universita degli Studi di Bergamo, Italia, mayo 2007.

— Reflexiones a los sistemas de incentivos. Universidad de Navarra, Espafia, mayo 2006.

— Profesor invitado: ESEEC Business School, Francia; IAE Business School, Argentina; INALDE, Escuela de
Direccién y Negocios, Colombia; Tayasal Escuela de Negocios, Guatemala.

Areas de interés

— Gestion de procesos y tecnologia de procesos

— Generacién de valor desde las operaciones

— Estrategia de operaciones

— Sustentabilidad de los modelos de operacidn

— Sistemas de incentivos y de evaluacion del desempefio
— Tendencias internacionales MBAs



