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IPADE, entre las 50 empresas mas
innovadoras en 2009: InformationWeek

es una de las 50 empresas mas innovadoras de acuerdo con la
revista InformationWeek México.

Con la entrega de un premio el pasado 25 de junio y en un nimero
especial, la publicacién reconocié a las organizaciones que sobresalie-
ron en 2009 por la aplicacién creativa de las Tecnologias de Informacion
(IT) para dar valor a la empresa, al crear un proyecto con ventaja com-
petitiva, que optimiz6 el proceso de negocio, impulsé su crecimiento o
mejord sus relaciones con clientes.

El IPADE fue premiado por la implementacion del proyecto Sistema
de programacion de sesiones, desarrollado por la Direccién de Tecnolo-
gias de Informacién y Operaciones del Instituto que encabeza Yessika
Lozada, y liderado por el gerente de Operaciones, Rodrigo Wolburg con
ayuda de Victor Castillo y Eduardo Lara, director y coordinador del Area
de Programacion, respectivamente.

Dicho proyecto surgié de la necesidad de innovar la manera en la
que se forman los planes de trabajo de todos los programas del IPADE y
de cémo se comunican las Areas Académicas y los profesores.

Estos planes de trabajo indican temas, casos, aula, profesores, fecha
y hora en la que se realizaran las sesiones tomando en cuenta restriccio-
nes, capacidades y mejores practicas, con el fin de mantener orden y
equilibrio entre los diferentes recursos y también de llegar a la mayor
productividad de los mismos.

EI Instituto Panamericano de Alta Direccion de Empresa (IPADE)

.

Martha Rivera, secretaria general, Alfonso Bolio, director general y Yessika Lozada, directora
del Area de Tecnologias de Informacion y Operaciones del IPADE con el trofeo otorgado por
la revista InformationWeek México

Aprendieron a dirigir, sirviendo

Participantes de la generacion
2008-2009 del Programa D-1
en Guadalajara organizaron una
comida de agradecimiento a todo
el Personal de la sede el pasado 1
de julio.

Encabezados por el presiden-
te de la generacion, Octavio Alva-
rez Aldrete, los 55 participantes
contrataron un servicio de comida
externo para agradecer a meseros,
personal adminis-
trativo y

Participantes del D-1en la sede Guadalajara

secretarias su disposicion y acti-
tud de servicio durante los meses
en |los que cursaron el Programa.

Durante la comida, partici-
pantes fungieron como meseros
y personal de atencién para todos
los colaboradores de IPADE Gua-
dalajara, quienes tuvieron la opor-
tunidad de convivir e integrarse
con los ahora egresados de la ge-
neracion 2008-2009.

Presidente del Grupo Pachuca comparte
experiencias directivas en el IPADE

| presidente del Grupo Pachuca, Jesus Martinez Patino, visito el

IPADE el 24 de junio para compartir con participantes del Programa
de Continuidad y Actualizacion algunas de sus experiencias directivas,
y para intercambiar ideas sobre el caso de negocios que el IPADE desa-
rrollé recientemente sobre la organizaciéon que lidera, titulado “Grupo
Pachuca: el modelo Tuzo”.

El empresario conversé con
sus pares sobre algunas de las
estrategias de negocio realizadas
por el Grupo Pachuca y resaltd
la importancia de llevar a cabo
acciones orientadas a la respon-
sabilidad social empresarial, las
cuales son clave para lograr el
éxito en una organizacion.

Jestis Martinez Patinio, presidente del Grupo Pachuca en el Aula Panamericana



Egresado del IPADE recibe premio de Innovacion y Excelencia

Fernando Pesel Mandelbaum, gerente de Produccion y Lo-
gistica de Industrias Danpex y egresado de la generacion
2000-2002 del Programa MEDEX, recibié el Premio Inno-
vacion y Excelencia otorgado por la Asociacion Nacional de
Fabricantes de Articulos Escolares y de Oficina (ANFAEO) y el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) el pasado
25 de junio.

El Premio se entrega a los productos mas destacados por
su disefo, innovaciéon, empaque, funcionalidad, impac-
to ambiental y practicidad, entre otras caracteristi-
cas. Industrias Danpex fue reconocida por el dise-
no de su “Agenda Week & Days”.

/ / MERECER ESTE PREMIO NOS OBLIGA
- A SER CADA DIA MEJORES Y A SEGUIR
EN EL CAMINO CON EL CUAL ESTA EMPRESA
FUE FUNDADA: EL DAR A LOS CLIENTES Y A LOS
CONSUMIDORES SIEMPRE PRODUCTOS DE ALTA
CALIDAD SATISFACIENDO Y EXCEDIENDO SUS
EXPECTATIVAS”
Fernando Pesel Mandelbaum

Programa en Direccion de Servicios | IPADE, nuevo
miembro de GMAC

El pasado 25 de junio, el IPADE se convirtié en
nuevo miembro del Graduate Management
Admission Council (GMAC), una asociacién in-
ternacional sin fines de lucro que retne a 177
escuelas de negocios lideres en el mundo, ubi-
cadas en 19 diferentes paises.

Al ser miembro de GMAC, el IPADE podra
hacer mas accesible a la comunidad interna-
cional noticias, eventos e informacion sobre
sus programas de direccién —particularmente
del MBA-y a la vez mantenerse actualizado
en las Ultimas tendencias en educacién sobre
management.

Ademas, el IPADE tendra acceso a las in-
| IPADE iniciara el proximo 21 septiembre el primero de sus tres Programas Internacionales vestigaciones que realiza GMAC, orientadas a

Conjuntos: el Programa en Direccién de Servicios, enfocado en analizar, diagnosticar y cons- descubrir, por ejemplo, qué buscan los candi-
truir propuestas de servicio competitivas, diferenciables y rentables con amplio impacto en la datos en un MBA.
satisfaccion al cliente. El objetivo principal de GMAC es enlazar
Este Programa fue disefiado por el IPADE y una de las mejores escuelas de negocios de Amé- las necesidades de las escuelas de negocios
rica Latina, el IAE Business School, de Argentina. con las necesidades de los estudiantes, para lo

cual ofrecen aambas partes una gran cantidad
de productos, servicios, programas e informa-
cion a través de la investigacion que realizan.
GMAC es ademas duefio y administrador
del GMAT, el primer y tGnico examen disefiado

Fecha: septiembre 21 al 25 de 2009
Lugar: instalaciones del IPADE, México D.F.

Contenido: especificamente para candidatos a Programas
+ Valor al cliente y oferta de servicio de Posgrado. El GMAT se aplica en mas de 100
! Modelo de calidad en el servicio paises, de manera comin en los procesos de
A El papel de la persona como operador del servicio admision de escuelas de negocios en todo el
Liderazgo y cultura de servicio mundo.
Intramuros es una publicacion mensual del Instituto Transformacion orga nizacional desde un enfoque
Panamericano de Alta Direccién de Empresa. _
México: de servicios
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NACIONAL NOTICIAS, EVENTOS E

Floresta N° 20, Col. Claveria, 02080 México, D.F,
Tel. (55) 5354-1800

MONTERREY:
Bulevar Diaz Ordaz No. 100, Col. Privada Santa

Perfil: El programa esta orientado a los maximos

responsables de la organizacion, y por extension, a
Maria, 64650 Monterrey, N.L, Tel. (81) 8220-0200 directivos estrechamente vinculados a la Direccion

GUADALAJARA:
Calz. Nueva No. 49, Ciudad Granja, 45010 General-

Zapopan, Jal. Tel. (33) 3627-1550 Claustro de Profesores: Las sesiones seran impartidas

Director de Comunicacién: Luis Felipe Abarca por expertos en cada una de las areas provenientes INFORMACION SOBRE SUS PRO-

Zarate, [fabarca@ipade.mx
Editora: Carolina Rivera Valencia, de' IPADE .y de' IAE
Formato: El curso esta integrado por ocho modulos

GRAMAS DE DIRECCION —PARTI-
CULARMENTE DEL MBA- Y A LA

carivera@ipade.mx
Disefo y fotografia: Gerardo Cruz Moran,

geruz@ipade. mx que se impartiran en una semana, manana y tarde.
——— Informes e inscripciones: VEZ MAI}ITENERSE ACTUALIZADO
Recomienda un candidato Actualiza tus datos Alexis Kretchmar Hernandez EN LAS ULTIMAS TENDENCIAS EN
dados@ipade. tualiza.ipade. P
el ss05253 | actualizacionaipade mx Tel: +52 (55) 5354-1800, ext. 1107 EDUCACION SOBRE MANAGEMENT.
Fax 5399-1904 Tel. 5354-1821 akretchmar@ipade.mx

01800 IPADE BS




